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622/QĐ-UBND ngày 11/02/2026 của 
Chủ tịch UBND tỉnh

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

  Trảng Dài, ngày        tháng      năm 2026

        Kính gửi: 
            - Các phòng chuyên môn;
            - Trung tâm Phục vụ Hành chính công.

Căn cứ Quyết định số 622/QĐ-UBND ngày 11/02/2026 của Chủ tịch UBND 
tỉnh về giao nhiệm vụ, chỉ tiêu về cải cách thủ tục hành chính, nâng cao chất lượng 
phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công 
gắn với chuyển đổi số năm 2026 trên địa bàn tỉnh Đồng Nai (file điện tử đính kèm); 
Chủ tịch UBND phường yêu cầu các phòng chuyên môn, Trung tâm Phục vụ Hành 
chính công tập trung triển khai thực hiện một số nội dung sau:

1. Tổ chức thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ, chỉ tiêu về cải cách thủ tục 
hành chính, nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện 
thủ tục hành chính, dịch vụ công gắn với chuyển đổi số phường Trảng Dài năm 
2026 (phụ lục kèm theo).

2. Nêu cao tinh thần trách nhiệm, quyết tâm, nỗ lực hành động của từng cá 
nhân trong tổ chức thực hiện và ưu tiên bố trí nguồn lực để triển khai nhiệm vụ. 
Xác định rõ kết quả triển khai các chỉ tiêu này là một trong các căn cứ đánh giá kết 
quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính của địa phương trong năm 2026.

3. Tăng cường kỷ luật, kỷ cương và xử lý nghiêm trường hợp cán bộ, công 
chức, viên chức có các hành vi chậm trễ, nhũng nhiễu, tiêu cực trong quá trình thực 
hiện nhiệm vụ; tăng cường trách nhiệm giải trình, nâng cao hiệu quả giải quyết thủ 
tục hành chính phục vụ người dân, doanh nghiệp.

4. Thường xuyên theo dõi kết quả triển khai thực hiện, phấn đấu hoàn thành 
chỉ tiêu, nhiệm vụ được giao trên cơ sở kết quả đánh giá theo Bộ chỉ số chỉ đạo, 
điều hành và đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện 
thủ tục hành chính, dịch vụ công theo thời gian thực trên môi trường điện tử trên 
Cổng Dịch vụ công quốc gia (https://dichvucong.gov.vn).

5. Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công:
- Định kỳ theo dõi, phân tích kết quả triển khai Bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành 

và đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục 
hành chính, dịch vụ công theo thời gian thực trên môi trường điện tử của địa 
phương; tham mưu Chủ tịch UBND phường chỉ đạo khắc phục các tồn tại, hạn chế 
(nếu có).

https://dichvucong.gov.vn
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- Theo dõi, đôn đốc và báo cáo Chủ tịch UBND phường về kết quả triển 
khai thực hiện các chỉ tiêu được giao tại Quyết định số 622/QĐ-UBND ngày 
11/02/2026 của Chủ tịch UBND tỉnh.

Chủ tịch UBND phường yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị tập trung chỉ đạo 
triển khai thực hiện các nội dung trên. Trong quá trình thực hiện có khó khăn, 
vướng mắc, các đơn vị kịp thời báo cáo, đề xuất Chủ tịch UBND phường xem xét, 
chỉ đạo xử lý./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- CT, các PCT UBND phường;
- Lưu: VT, VP, HCC.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trần Hùng
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